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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
E001 Agua Potable 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 6-6.3.7.-6.3.7.1.-6.3.7.1.2.
© = o 3 5
5 £ s 2 5 < g §_ 3 g g S 3 3 g
0o T = o o o = = b g S o 1S o @ I @
= © Q © S = o S g2 c o o © o o o
o 5] = o S S © S O $ o2 = © < = 3 o 2 Y
E_ 35 =] = O 8 o9 s = 9 g B IS o =2 a T = a
oD ¢ o & c 2 o L oo S o 2 = = o £ o 2 > [} @
Z20-= [a} = = o L ° = Do [ [a) (%] ] = a < = > n
Al1C1. Porcentaje de No. de fugas = " - - - 30% 85% 33% Reportes Hay disponibilidad de
Reparacion de fugas reparacion de fugas reparadas/No. de = 2 )U% s g mensuales de recursos financieros
fugas g '§ g “u% 2 atencion a quejas y para comprar
reportadas)x 100 = 5 § actividades refacciones e
§ < relevantes insumos.
A2C1. Porcentaje de El indicador = " - - - 35% 85% 38% Reporte de cada Hay Recursos
Mantenimiento de sistemas de agua medird qué = S 2 9 g sistema de Agua Financieros
equipos de bombeo potable en porcentaje de g g g ﬁej 2 Potable suficientes. Pago de
(preventivo y operacion sistemas de agua = 2] § energia eléctrica al
Correctivo). potable se < corriente.
encuentran en
operacion.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
E002 Drenaje y Alcantarillado 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal
Macuspana Tabasco 6-6.3.8-6.3.8.1.-6.3.8.1.5.
- © c
3 5 5 5 3 g I S 5| o 3 3R 3 8 8
o ° S = -] ) = c S| © ° o @ ol T 3 8 £ o " 9 a
] S - S S 3 S8 S| & 0T o 5 g S| = © @ G £ 2 S 3
E 3 - § 3 g 2 2 |F E” % & 2 = 5|3 3 £ g
s £ 8 E s i 2 5 & E| @ 5 2| < S g 2
A2C1. El indicador medira la Metros lineales = 0 - = - 28% 80% 38% Reportes mensuales | Hay recursos
F_’orc_entaje de c,tantidad de metros desazolyados/ = % % s s de atlepcién aquejas | financieros para
limpieza de lineales desazolvados, Metros lineales g N 8 5:; 2 y actividades compra de equipo
Drenaje respeto a la cantidad reportados * 100 = @ § relevantes vactor e insumos. La
de metros lineales a < ciudadania no arroja
reportados por la desechos a los
poblacion. registros de
Drenajes.
A3C1. El indicador medira qué | Horas trabajadas del = " - & - 25 % 90% 46% Reporte de cada Hay recursos
Porcentaje de porcentaje de horas del | sistema /24 Horas = S S 9 g sistema de financieros
.. @ . S %] . na
horas de servicio total del dia, se del dia * 100 g g & ﬁej 2 Alcantarillado suficientes. Pago de
encuentra en = 2] § energia eléctrica al
funcionamiento el < corriente.
sistema de
Alcantarillado.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: ‘ Trimestre:
E003 Saneamiento 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 6-6.3.7.-63.7.1.-6.3.7.1.2.
< 5 © c
5 5 3 2 83 = 53 B | s 83 g
2 3 5 3 g3 5% 53 z 5 g ® & g g8 2
g_& ISEIO 238 3= 5= o o £ = 3 s > = 5 E 2
Es % 522 g == g = 5 £ 5 8 g g 3
Z 0 [a} = o [ Do [ 0o (%] ] = a < = n
Al1C1. Es la proporcion de (No. de proyectos = " - - - 0% 30% 22% Cartera de Hay suficientes
Porcentaje de obras y acciones autorizados/Carte = g % s g proyectos del ente recursos financieros
proyectos autorizados que cuentan con ra de proyectos) x g % g “u% 2 publico de los programas de
recursos 100 = I § inversion.
autorizados para el <
proceso de
ejecucion
A2C1. El indicador medira (No. de obras = o - - - 0% 35% 18% Expedientes de Todas las propuestas
Porcentaje de obras la proporcion de licitadas/No. de = g ;Ug, g g obras licitadas del econdémicas son
licitadas obras licitadas con obras g (e] 8 ﬁej 2 ente publico aceptables
respecto al nUmero autorizadas)x = §
de obras 100. <
autorizadas.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
E012 Ordenamiento Territorial 2022 2do. Trimestre

Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 6-6.32-6.3.21.-6.3.2.1.3.

= 3 5 s 3

g5 =S I 58 | 8 s 532 & S = 28 8

o T o B oS c O - T o B O o o @ S £ @ o 8 17}

5 8 G 8 < o 23 s 5 =3 S 35 = €2 B s (g o 8 ]

€ 5 =5 S w® o2 =} [ g = S Jm = 5 S T E 2

52 £ B @ O [ c = E = N o > D = >

= = 8 == = re % =) r=} % & << = g (72

C1 = © ° © ® 15% 25% 15%

Tasa de incremento de Mide el incremento del Dénde: It: se refiere § 5 :q%; § § Instrumentos  elaborados en el | Los instrumentos SEDATU generan
instrumentos de planeacion, total de los instrumentos Total de los g © i S periodo anterior: Base de datos los | productos para facilitar la conduccion
de informacion y desarrollo de planeacion territorial, instrumentos de & E ﬁ instrumentos SEDATU; | eficaz de la Politica de Desarrollo Urbano
institucional, normativos y de informacion y planeacion territorial, de Instrumentos  elaborados en el | yOrdenamiento del Territorio.
juridicos, y de coordinacion, desarrollo institucional, informacion y desarrollo periodo actual: Base de datos los

elaborados respecto al normativo y juridico, y de institucional, normativo instrumentos SEDATU.

periodo anterior. coordinacion, elaborados y juridico, y de
respecto del semestre coordinacion.
inmediato anterior.
C2. Mide el promedio del Donde SPAA es el suma = ° c © ® 20% 22% 10% Avance de las actividades | Existe un buen ambiente y buena
Promedio de cumplimiento avance obtenido en la de los porcentajes de § é % § § reportadas en los programas de | sinergia entre todas las unidades
de la gesti6 i6 £ 5 S 5 jo: izacio inistrati
gestion dg los Evallljfamn Integrgl de la ava?nlce de las & g ) 2 3 trabajo: Actuallzalcmn de los | administrativas
programas de trabajo de las Gestion de las Unidades | actividades y TA es el 2 programas de trabajo
Unidades Administrativas de Administrativas total de actividades
la SEDATU
A1C1. Mide el total de acciones | Doénde: APA: Avance = ® - © © 20% 21% 1% Avance promedio de las Las actividades comprometidas por las
Porcentaje de acciones sustantivas ejecutadas promedio de las § .gi‘ % § § actividades: Programas de Trabajo; Unidades Administrativas de la SEDATU,
ivas ej i ivi £ k=) s inancieros: i

sustantivas ejecgfadas porl Igs Ur.1|dades gcthades .para > g (¢ 2 g Instrumentos fmanmerlos. Se dlesz.irrollan en tlempf) y formla para

para la elaboracion de Administrativas de la instrumentos financieros o 2 Programas de Trabajo. contribuir a la generacion de diversos

Instrumentos Financieros SEDATU para llevar a IF:  se refiere a instrumentos  financieros, planeacion

cabo diversos Instrumentos territorial, ~ de  coordinaciéon,  de
instrumentos clasificados | Financieros en el informacién y desarrollo institucional,
como financieros periodo t normativos y juridicos.
A2C1. Mide el total de acciones | Doénde: APA: Avance — ° - © © 15% 18% 10% Avance promedio de las Las actividades comprometidas por las
Porcentaje de acciones sustantivas ejecutadas promedio de las § é % % s actividades: Programas de Trabajo; | Unidades Administrativas de la SEDATU,
q B 7 a9 e 53 = = . q . q
parorosill B sbsiia il ol B S I S I N B e [ o
<C
Instrumentos de Planeacion SEDATU para llevar a Planeacion IP: se refiere instrumentos  financieros, planeacion
cabo diversos a Instrumentos territorial, ~ de  coordinaciéon, de
instrumentos clasificados | Planeacion en el periodo informacién y desarrollo institucional,
como de planeacion. t normativos y juridicos.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
E019 Vigilancia de Transito 2022 ler. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 1-13.2.-13.21.-13.2.1.3.
1 ©
3 S 8 S 3 o 'g S o S 5 ) k] X 3 ;E 8
o B S — O o 3 c 8 - 3B ° B — O © [ s £ @ @ o bt
s 8 €38 T3 a239g S B o $2 g = = i v e 9 K 3
£ £ ° 3 £S5 2 1 22 [ E ° B @ S o S w [ 3 = 2
S = a £ s & 2 5 a = @ 2 < s 8 a
C1. Relacién Porcentual (Operativos Radar = = - - - 25% 85% 35% Reportes Los Ciudadanos en
Porcentaje de de Operativos Radar | Programados / = 2 s S s Administrativo. orden y respeto
;p%ratlvosl_ ’ Programados, (Operativos Radar g [ 5 2 2 esperan.
adar realizado. comparado con el Realizados)*100 = E pim} §
total de Operativos <
Radar Realizados.
A2C1. Relacién Porcentual Campafias de = = - - - 35% 85% 30% Reportes Disponibilidad
Campaiia Vial de campairias de Educacion Vial = = el S g Administrativo Financiera
.. . . P c %]
Implementadas educacion vial ejecutadas divididas OEJ Q 3 % 2
ejecutadas entre campanas de = E D §
comparadas con las Educacion Vial <
programadas programadas y
multiplicadas*100
AlC2. Relacién Porcentual (Infracciones por = = - & @ 35% 85% 25% Reportes Disponibilidad
Promedio de De Camparias De Aliento Alcohdlico / = 2 -‘% 9 g Administrativo Financiera
infracciones por Educacion Vial Operativos por Aliento g o 8 ‘.L% 2
aliento Alcohélico Ejecutadas Alcohdlico)*100 = E §
Comparadas Con 8
Las Programadas
A2C2. Relacién Porcentual (Alumnos capacitados = = - < @ 23% 7% 23% Reportes Disponibilidad
Promedio de De Campaiias De en Educacién Vial / = 2 -‘% S E Administrativo Financiera
.z . . c
alumnos Educacion Vial Planteles Educativos g o 8 "u% B2
capacitados en Ejecutadas con talleres de = E §
Educacion Vial por Comparadas Con Educacién Vial)*100 <
Plantel. Las Programadas
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
E029 Proteccion Civil 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 1-136.-13.6.1.-13.6.1.1.

< K} [] % c S ] v 5 8

] .: 5 T o o S % g 0 g o m ° g x 3 :g 8

23 S % 33 gz |33 |8 g3 - g5

ES = g3 gg |22 | F ES 3 = =9 2 3% 5

S = g~ s g =5 83 £ < =3 a
AlC2. Mide el Porcentaje ((Total de = - - - - 20% 80% 55% Informe mensual Asistencia de
Porcentaje de de Personas que Participantes = = S is} IS de actividades la personas a cursos
Personas Acreditadas Terminan la Acreditados / Total de 3 S 3 é 3 Coordinacion de de capacitacion
en Cursos de Capacitacion, que Participantes g g o uw 5 Proteccion Civil. en temas de
Capacitacion en temas realiza Proteccion Capacitados)-1)*100 = a 5 prevencion y
de Prevencion y Civil en temas de Proteccion Civil.
Proteccion Civil. Prevencion Civil.

A2C2. Mide el Porcentaje ((Nimero de visitas de = - - - - 20% 80% 65% Informe mensual La Poblacion
Porcentaje de de Visitas Atendidas. | verificacién de normas s = S S IS de actividades la participa para
Incremento en visitas atendidas en el afio 3 5 3 S 5 Coordinacion de tener en Reglas
de Verificacion de actual / Numero de é 2 (V] m 5 Proteccion Civil. sus Negocios.
Normas a Giros, visitas de verificacion = & §

Comercios, de normas atendidas

Congregacion masiva del afio anterior)

de personas y Edificios 1)*100

con Acceso Publico.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
E048 Registros e Identificacion de la Poblacion 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 5-534.-534.1.-534.11
%5 5 ¢ . |18 |2s $3) 8 | g5 | sE | 3%
58 £ 3 g3 3 |2%| & |s53| % | B3 |85 | ¢ 28 !
§ 2 = 338 §2 || " |EZ| § | 7 | =@ 2 23 g
S = og s e | S 83 £ < S g a
© °
Al1C1. Mide el Porcentaje de (Visitas Realizadas = = - - - 10% 100% 45% Base de Existe interconexion entre
Total de visitas Visitas a los Programas | (Realizado) / Visitas 2 B 2 S g Datos del Registro Civil del todas las Oficialias
realizadas Programados. Realizadas 5 > 4 2 2 Municipio, Unidad de Municipales del Municipio de
dentro de los (Programado))*100 = © 0 § Transparencia. Macuspana y la Oficina
programas < Central y esta con todas las
itinerantes Entidades Estatales.
AlC2. Mide el Tiempo de (Tiempo Servicio = . - - - 35% 65% 36% Informes y Base de Datos Existe el Recurso Humano
Tiempo entrega de las Actas Unidad Moévil 2 It S o g Municipal; Base de Datos necesario para procesar los
Promedio de Tramitada (Realizado) / Tiempo < § g 2 2 Estatal actos registrales su
Entrega Servicio Unidad Movil E D § recepcion, digitalizacion,
(Programado))*100 < captura, verificacion,
correccién, puesta a punto
encuadernacion, existen los
medios técnicos y juridicos
para proporcionar el
Servicio por internet.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
E058 Servicios de Alumbrado Publico 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 5-534.-534.1.-534.11
< K} 1 3z © c
H bE: HE 25 (22| . |58 2| g | sE | 3 i
58 28 323 c2 | 85| & |88 % 3 g g 38 g
s 5 $3 32|23 | F |sg| & | 5= | %58 g 23 3
z - &= = 2 > g = £ < =2 a
AlC1. Mide el grado de pago El pago de energia = @ - = - 40% 95% 45% Informe Financiero El pago del recibo de
Porcentaje de de energia eléctrica se obtiene 5 o = ‘© € Energia eléctrica garantiza la
pago de eléctrica en relacion al mediante la cantidad 3 g a2 _5 3 continuidad en el servicio de
consumo de total consumo facturas de la CFE é # o 2 @ alumbrado publico
energia eléctrica del servicio en pagadas / el total de = o §
alumbrado publico facturas que
emite mensualmente la
CFE por consumo
eléctrico*100
AlC2. Se obtiene al comparar | La eficiencia en la = . - - - 10% 65% 35% Informe Financiero Son autorizados y suficientes
Porcentaje en la las metas ejecucion de los 5 i3 S o < los recursos economicos
ejecucion del realizadas del proyecto | proyectos se obtiene de 4 & 3 5 S para la ejecucion de los
proyecto respecto de las las metas fisicas é 2 (V] £ 5 proyectos solicitados.
metas programadas realizadas / metas = & i 5
para el periodo fisicas
programadas*100
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
FO21 Apoyo al Fomento de la Cultura Ambiental 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 3-3.3.6.-33.6.1.-3.36.1.1
E 5 § ',% 3 o g :§ s & ;E § o © © § EN s 2§ §
58 £ 3 HE 3| 23| & | 53| £ | &% | &
§ 2 = z3 g2 5| 5 S| g | 7% | =@ 2 23 g
2 = [ s g =] a3 £ < P &

C1. Mide los (Resultados de los = = - = - 15% 85% 45% Registros Administrativos. La Ciudadania asume el Compromiso
Porcentaje en los Resultados que Controles de Z g -}U%) S § con la Autoridad Municipal de asumir
Resultados de Genera la Inspeccion  Ambiental g [ 3 :g 2 Controles de Cuidado Ambiental.

Control Ambiental. Inspeccién Efectuados / & E i §
Ambiental Resultados de los <
Controles de
Inspeccion  Ambiental
Programados)*100
A2C1. Mide las Quejas (Quejas Atendidas / = - & - 25% 65% 35% Registros Administrativos. La Ciudadania requiere de la
Porcentaje en la y Denuncias que | Quejas E 2 S S g Organizacion vy Eficiencia de la
Atencion a se recibeny se Presentadas)*100 8 § ® 2 2 Autoridad local para dar Atencién a
Denuncias atienden. % S © i 3 Quejas y Denuncias sobre agresiones
Ambientales. = . < Ambientales en el Territorio.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
FO31 Asistencia Social y Atencién a Grupos Vulnerables 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal :
Macuspana Tabasco 2-237.-237.1.-23.7.1.2.
3 S ~g S 3 o g :§ 3w :E 5 o "',: EN 3 ‘E §
- g3 S 3 § 3 s 2 2 23 3§ 2 g2 z E g 8 g g
s 8 €38 8 2 32 S 3 g g 5 2 £ c & g g T 2
§ 2 3 2 83 gz = . £ B 3 = g g g % g
z - = = 2 g =] (=] = £ < =9 &
Propésito Este Indicador Mide | Este se obtiene al dividir = - s = - 15% 65% 35% Registro Interno del Las instancias
el porcentaje de | el nimero de proyectos = =) Ke) ‘© € Ayuntamiento. correspondientes
Cumplimiento de | cumplimiento de los | realizados entre el total 3 S @ _5 S detectan las
proyectos de apoyo | proyectos de proyectos % 2 g 2 5 necesidades y
realizados programados en el | programados n & it w 5 gestionan en
afio beneficio de los
grupos wulnerables
C1. Este indicador mide | Este se obtiene al dividir = = - - - 4% 60% 30% Datos internos dela | Los Programas de
el porcentaje de | el nimero de mujeres que = e S & z Coordinacion del Apoyo y Asistencia
Alcance de | alcance de los | participan en actividades 3 ‘g D T 3 DIF. Social son
Programas de | proyectos creados | de prevencion de % 5 (V] O 5 direccionados
Apoyo. en mujeres  en | violencia entre el total de 2 = g correctamente a la
situacion de violencia | mujeres detectadas que Poblacion
y/o vulnerabilidad. sufren de algun tipo de necesitada.
violencia.
Cc2. Este indicador mide | Este se obtiene al dividir — — - = - 4% 60% 30% Padrén de | Se hace una correcta
el porcentaje de | el total de poblaciéon g 5 ] s c beneficiarios, focalizacion de los
Alcance de alcance  de los | beneficiada entre el total 3 S 2 T 3 Informacion beneficiarios para
Programas de proyectos dirigidos a | de personas en situacion g 2 o S 5 estadistica cada proyecto o
Apoyo. la  poblaciébn en | de wulnerabilidad. N I ﬁ desagregada de la | programa creado.
situacion de poblacion del
vulnerabilidad. municipio y
coordinacion del DIF.
A1C1. Mide el porcentaje Acciones realizadas para = & - - @ 20% 55% 38% Programa anual de | Se le da prioridad a
Acciones realizadas de las acciones promover la igualdad y = S i) S = trabajo de la | la atencion de las
para promover la realizadas para equidad de género: 3 S 3 § 3 Coordinacién del | necesidades de la
igualdad y equidad lograr promover la NUmero de acciones E g O w § DIF. poblacion.
de género. igualdad y equidad realizadas / Total de = o 2
de género. acciones requeridas
multiplicado por cien
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Al1C1.

Total de acciones

realizadas

este se obtiene al dividir
el nimero de acciones
realizadas para la realizadas para la
generacion de creacion de proyectos de
programas de apoyo apoyo social entre Total
social. de acciones requeridas
para creacion de
proyectos de apoyo
social

Este indicador mide
las acciones

Trimestral

Porcentaje

Gestién

Eficiencia

Ascendente

20%

45%

20% Programa anual de Se cuenta con un
trabajo. programa anual
detallado de las
actividades que se
realizan en la
direccion y
coordinacion.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
FO34 Fomento a la Cultura y las Artes 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal :
Macuspana Tabasco 2-234.-2342.-234.23.
% S ~g S % o 'g :§ % ] :E S o "',: EN % :E §
g 3R S 3% 23 33 & 2 235 8 2 g 2 g E g g g g
s 8 €38 8 2 32 S 3 = s 5 2 £ c & 2 g 5 T 2 E
ET % 2 3 8 g = = - E B a = =k z s % g
z - = = 2 g =] (=] = £ < =9 &
PROPOSITO Este indicador mide | Este se obtiene al dividir = - - - & 2% 25% 15% POA de DECUR Los nifios y jévenes
la  variacion de | el total de eventos 1 =) g S < aprovechan los
Eventos Culturales y | eventos culturales y | culturales y artisticos 3 S © 8 3 talleres que se
Artisticos Realizados | artisticos realizados | realizados en el afio % g E w § imparten en las
en el municipio. actual, entre el total de los N o it 2 casas de cultura.
mismos, mismo periodo
afio anterior.
COMPONENTE Este indicador mide | Este se obtiene al dividir = ° - & - 8% 20% 10% Programa anual de Los padres de los
la tasa de variacion | el total de alumnos = =) S ‘© IS trabajo nifios 'y jovenes
Participacion de | de participacion de | inscritos en las 3 = 3 _5 3 apoyan las
nifios y jévenes. nifios y jévenes en | actividades culturales % 2 o p 5 estrategias de
los talleres culturales | artisticas afio actual, 2 & i g difusion de
y artisticos que se | entre el total de los actividades
imparten en las casa | mismos, mismo periodo culturales y
de cultura. afio anterior. artisticas.
Al1C1. Este indicador mide | Este se obtiene al dividir = o e & @ 20% 85% 50% Programa anual de Las instituciones
Participacion del | el porcentaje de | el nUmero de eventos en = S k] © = actividades educativas deciden
sector educativo. participacion de las | el que participa al menos 3 S @ _5 3 participar en al
instituciones una institucion educativa g 2 g p 5] menos una actividad
educativas en las | entre el total de eventos an & it L ﬁ cultural o artistica.
actividades realizados en el periodo.
culturales y artisticas
promovidas por el
municipio.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
FO35 Fomento al Deporte y a la Recreacion 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal :
Macuspana Tabasco 2-234.-2342.-234.23.
—_ c © <
35 5 5 3, =0 3o s 5 0 3 = 39 8
o T S = O o 3 £ = - B o B — T T & 8 8 e g v B 7]
s 8 €38 ] $3 s T 2 § 38 £ £ 8 2 c 2 S g
= = T .2 o = 3 T 0 = o T =2 c = o S & ] T & 3
£z g B % 3 g 2 c S = E T ] = @ g S E 2
§ £ o £ S [ g D) =) £ 5 < = 2 &
Propésito Este indicador mide | (Eventos deportivos = - s = - 10% 75% 30% Informes Se cuenta con el
la tasa de variacion | efectuados / eventos = < L © IS apoyo de las
. . 17} = (=2} [ [} i P
Porcentaje de los proyectos | deportivo programados) * o S © 8 i diferentes areas del
de eventos creados que | 100 % g g w 8 ayuntamiento.
deportivos fomentan el sector = a it 2
realizados deportivo del
municipio.
Componente Este indicador mide | (Acciones de activacion = 8 - - - 20% 85% 45% Informes La ciudadania
) el pr_omedio de | fisica en_tr_e_los habitantes 5 % = & g participa en las
Porcentaje deportistas que | del municipio efectuadas / 14} = 3 3 g actividades
de acciones de | participan en cada | acciones de activacion % 2 o O [} .

. . . . A 3 a o deportivas que
actividad fisica | evento deportivo | fisica entre los habitantes 2 imol i |
efectuadas realizado. del municipio - _emen a. ; &

programadas) * 100 administracion
municipal.
Al1C1. Este indicador mide ((Jévenes que practican _ ° - - . 2% 85% 35% Padrén de jovenes La ciudadania
Tasa de variacion de | el nimero de deporte en el periodo / g = S 'g c que practican participa en las
jovenes que jovenes que jovenes que practican 3 S 2 8 % deporte. actividades
practican deporte en practican deporte deporte en el mismo g 2 (V] w @ deportivas que
o . g o (%] .
el municipio. periodo del 2019)-1 )* o 2 implementa la
100 administracion
municipal.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
K002 Infraestructura para Agua Potable. 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 6-6.3.7.-6.3.7.1.-6.3.7.1.5.
T . E . ] s o c 6 & o £ “
: S s 3 -g 2 S 35 E S o o g S © o s £ f . 3 ‘E
s 33 ES I E3 | 82| 88 | 2 | 2% | B% g £ g
£2 £3 §3 ge|E2 | © £ 2 = =9 g gt g
S = ® = s g = [l s < =3 a
Componente Es la proporcion del | (Sumatoria de = = - = - 35% 65% 35% Bitacoras y reportes Existen condiciones
avance de obras y | avance fisico- = 5 el =} IS mensuales de avances de climatolégicas favorables para
. . . - g 17} o s [ [} I £z
Porcentaje promedio | acciones de agua | financiero de obras 9} S 3 o ° obras del ente publico la construccion de obras de
de avance fisico- | potable con respecto a | de agua potable / g @ o i & agua potable.
financiero. lo programado. Total de obras de = § Los contratistas cumplen en
agua potable) tiempo y forma con las reglas
de operacion vigentes.
Existen recursos financieros
suficientes.
A2C1. El indicador medira la (No. de obras = - - = - 30% 75% 40% Reporte de cada sistema de Todas las propuestas
Porcentaje de obras proporcién de obras licitadas/No. de = g S 9 z agua potable econémicas son aceptables.
licitadas. licitadas con respecto obras autorizadas) 3 S 3 8 3
al niamero de obras X 100 £ & o i} §
autorizadas. = 7}
<
A3C1. El indicador medira la (No. de obras = @ = © @ 20% 90% 49% Expedientes de contratos de Existen condiciones
Porcentaje de obras | proporcién de contratos | contratadas/No. de s ] el 8 IS obra publica del ente publico. | financieras favorables de los
contratadas de agua | formalizados con obras licitadas) x 100 3 2 3 L 3 programas de inversion para
potable respecto al nimero de E & o uw § dar el anticipo.
obras licitadas. = 2 Todos los contratistas cumplen
con los requisitos de acuerdo
a la normatividad, en tiempo y
forma.




H. Ayuntamiento Constitucional
de Macuspana 2021 - 2024

T .
- res—' G——

y /B

GOBIERNO MUNICIPAL 2021-2024

macuspana

COWUICUIAU L s e

I]”I|||HTTIH”HI]H[|H”
A

Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
K003 Infraestructura de Drenaje y Alcantarillado 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 6-6.3.8.-6.3.8.1.-6.3.8.1.3.
o S o S S © c
85 s ¢ T o 3 8 3w $ B o B EN S 2 8
[ S o S 3 S5 - 2 ] 2 9 2 @ g 8 E 3 - "
s 8 ] o S o S T 2 1 € £ 2 s c 2 9o 3
= = c 3 g T 9 =~ Q £ ] S o S & © T & 3
£ET @ = 2 38 9 = c S E = 2 % > o T =
S £ o3 s &g | S 23 g < =g a
= ° ° 3 & >
. s la proporcion de vance isico- — () () (] ithcoras y reportes xisten condiciones
COMPONENTE Es la prop: del A fi = 7 - = - 25% 75% 35% Bit: y report Exist d
avance de obras y financiero Z e -}U%) s g mensuales de avances de climatolégicas favorables para la
R . ;e o S .z
Porcentaje de avance acciones de real/Avance fisico- g oy 3 5:; 2 obras del ente publico construccion de obras de
fisico-financiero. alcantarillado, con financiero = @ § alcantarillado.
respecto a lo programado)*100 < Los contratistas cumplen en
programado. tiempo y forma con las reglas de
operacion vigente.
Existen recursos financieros
suficientes.
. indicador medira o. de contratos — o o (] xpedientes de contratos de xisten condiciones financieras
A2C1 El indicad d No. d trat = " - - - 25% 75% 35% Expedientes d tratos d Exist d fi
Porcentaje de la proporcion de formalizados / No. = % S S g obra publica del ente publico favorables de los programas de
A B =4 %} . .z ..
contratos formalizados contratos de obras licitadas)* g = 3 ﬁej 2 inversion, para dar el anticipo.
de Alcantarillado. formalizados con 100 3 3 § Todos los contratistas cumplen
respecto al nUmero < con los requisitos de acuerdo a
de obras licitadas. la normatividad, en tiempo y
forma.
A4C1. El indicador medira (No. obras licitadas = @ - - @ 25% 75% 39% Expedientes de obras Todas las propuestas
Porcentaje de obras la proporcién de !/ No. de obras Z g = 'g g licitadas del ente econdémicas son aceptadas.
licitadas obras licitadas con autorizadas)*100 g (¢} 8 “u% 2 publico
respecto al nimero 3 §
de obras <
autorizadas.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
K005 Urbanizacién 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 6-6.3.2.-6.3.2.1. - 6.3.2.1.3.
- o g H ©
7} [} -] c O c
o i HE 55 | B S| 8 | g2 | =% | % -
£s 28 3 3 e s e 2 g 2 e g 5 5 g g g g
Es 3 $8 22 | £2 = £ 3 5= | =3 g 2% 2
g iC 'g-) iC s @ = S a g a-o_ 2 23 E;
[
A1CL1. Es el grado de eficacia de (Acciones de 0% 30% 15% Registros
Porcentaje de avance las acciones y proyectos construccion de _ s o administrativos para o .
de construccion de construccién de guarniciones y g e % -g E la pagina de Las condiciones sociales y
banquetasy banquetas y ban_quetas / ] 5 % S ° Transparencia, econdmicas son las adecuadas
guarniciones. guarniciones. Accmne_s’ d% g g £ ] ; Bitacoras de para la reaI|za'\C|on de los
Constrl_J(‘fcmn e = o 0 w 2 supervisién de obras. trabajos.
guarniciones y
banquetas
programadas)*100
A2C1. Es el grado de eficacia de | (Acciones de 0% 30% 15% Registros Las condiciones sociales y
Porcentaje de las acciones y proyectos construccién  con _ = © administrativos para econdmicas son las adecuadas
A . 3} ; < e " N
realizacion de acciones de construccidn de calles pavimento % g &5 -g S la pagina de para la realizacién de los
i . Al = ° . }
de construccion de con pavimento hidraulico / g 2 @ 8 < Transparencia, trabajos.
. . . . . . . i — = hTl ez
pavimento hidraulico. hidraulico. Acciones ) de = e O w g Bitacoras de
Construccién supervision de obras.
Programadas)*100
A3C1. Es el grado de eficacia de | (Acciones de Registros Las condiciones sociales y
Porcentaje de las acciones de Rehabilitacion  de _ = ® 0% 35% 14% administrativos para econdmicas son las adecuadas
realizacion de acciones rehabilitacion de vias vias urbanas / g g S -g 5 la pagina de para la realizacién de los
e . i = ° ) g
de rehabilitacion urbanas con pavimento | Acciones de < g @ 3 s Transparencia, trabajos.
e v £ = =
urbana hidraulico. Rehabilitacion  de = e o w 2 Bitacoras de
Vias Urbanas supervision de obras.
Programadas)*100
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
K014 Mejoramiento Integral de Infraestructura para la Educacion, Cultura y Deportiva 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 6.-6.3.1.-6.3.1.1.-6.3.1.1.3
T s 5 5 8o R 5 ° 2 = g5 8
23 23k 23 55|25 &8 |2s3 £ | B3 | 3§ | ¢
ET 5 2 338 g=| = | - | E 3 = =2 g 3% E
S = a = = w3 =] a a < =32 @
A2C1. Este Indicar Mide el Es el Resultar de Dividir el = = - = © 35% 97% 25% Los Recursos Financiero requeridos Las condiciones
Porcentaje de Canchas Porcentaje de Metas (Nomero  de  Cancha Z 2 % 8 5 fueron Autorizados en Tiempo y Meteoroldgicas permiten llevar a cabo
N [ > > =3 o ‘e
Techadas Construidos Programadas en Techadas en las Escuelas £ o [0} ] S Forma. las tareas de Construccion de
en el Municipio. Construccion de Cancha del Municipio Construidas / = & ﬁ Infraestructura.
Techada Total Canchas Techadas
para Construir) *100
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
K024 Adquisicion de Bienes Muebles. 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 5-53.1.-53.1.1-53.1.1.7
gs 5 3 % 53| 2 S 8l 5 | g4 | 5% | %
£3 238 - $3| 33|28 |53 % 28| E§ g
£ g E g3 §21:2 | |E 2| & S 3 gz g
e =] = = oo =] (=) - & < P a
COMPONENTE Bienes Operando = = = - = o 15% 92% 56% Inventarios Fueron Entregados en Tiempo y
El indicador mediralos | Bienes Entregados 2 2 % i s forma los bienes solicitados.
Porcentaje de | Bienes Muebles / Bienes Solicitados g o 3 ..::J’ 2
Bienes Solicitados Operando en Relacion *100 3 E §
a lo Programado <
AlC1. El indicador medira el | Adquisicién de Bienes = = = - - - 38% 98% 42% Inventarios Existe Suficiencia Presupuestaria
Porcentaje de | Porcentaje de los | (Equipos Adquiridos / = g ;Ug, 9 g para las Adquisiciones.
Adquisicion de | Bienes Equipos Programados a g o 8 ﬁej g Se ha cumplido con la Normatividad
Bienes Muebles. Muebles Adquiridos con | Adquirir)*100 = E 2 Establecida
relacion a los Bienes < en la Ley de Adquisiciones,
Muebles Programados. Arrendamiento y
Prestacion de  Servicios  del
Municipio y su Reglamento Interno.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
0001 Evaluacién y Control 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 5-5.3.3.-53.3.2.-533.24
_ < Q S [0} c
e cs i 25|22 £ | 8 | g4 | 22 | 3 b g
. = & 7] (%] wn
£E 2B 332 c2 | Bs| 28 - £ g2 z & = g8 g
ES ET %8 e | E2| F £ £ 3 Sa ) g TE &
S = § = s g2|5 53 & < =g 2
COMPONENTE Mide el Cumplimiento | (/Numero de = - = - & 15% 95% 25 Reporte de Evaluacion Se Cuenta con el Presupuesto
de la Meta Programada | Recomendaciones s T = g g de los Programas y Adecuado para llevar a cabo el
Eficiencia en el | en materia de dar | Derivadas de la 3 S 3 L 2 Obras Publicas. Seguimiento.
Seguimientos de las | Seguimiento a las | Evaluacién/ Total é g o w 2
Evaluaciones. Recomendaciones de = a 2
derivadas de las | Recomendaciones
Evaluaciones. Seleccionadas a
Cumplir)-1)*100
Al1C1. Este Indicador mide el (Informacioén _ _ - - - 38% 95% 35% Registro de Datos del La Informacién fue Publicada en
Cumplimiento de cumplimiento de Publicada en g 5 ] el IS Portal de Tiempo y Forma
Informacion Publicada Informacién Publicada. Tiempo y Forma / 3 5 3 K} % Transparencia.
segun la Normatividad Total de Informacién g I (V] > 9]
b = /<] ] 9
que debe Publicarse o 2
de Acuerdo a la
Normatividad) *100
A2C1. Este Indicador mide el (Total de = = - & @ 35% 95% 45% Dictamenes del Organo | Las Observaciones son
Porcentaje de cumplimiento de la Observaciones Afio Z g -‘% S g Fiscalizador. Solventadas en Tiempo y Forma.
Observaciones. Meta Programada en Anterior / Total de g o 8 % 2
Disminucion de Observaciones Afio ',E E i §
Porcentajes en el Afio Actual)*100 <
Auditado.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
P005 Politica y Gobierno 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 1-13.1.-13.11.-1.3.1.1.1.
- ° (-} K}
3 5 § 5 3 o E 15| S . E 5 o © © § X 3 :§ §
23 $3 23 gs |33 | 8 28 | £ 22 | 5
E s £ £3 g2 £ | F s | 3 5 | 2§ 2 £3 3
2 = 8 = s g > £ = £ =9 @
A2C2. Mide el Porcentaje de (Politicas Publicas = = - & & 35% 98% 35% Publicacion en Sitio Los medios de
Porcentaje de Politicas la Informacion Municipales acordadas Z g -‘% S E Web Institucional. Comunicacion
Publicas Municipales Divulgada en los a divulgar en los g 3 & 23 g divulguen la
divulgadas en los Medios de Medios de = E w § Informacion de las
medios de Comunicacion. Comunicacion < Politicas Publicas
Comunicacion Institucional / Total de Municipales.
Institucional. Politicas Publicas
Municipales de
Gobierno)*100
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
P007 Seguridad Publica 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 1-13.2.-1.3.2.1.-1.3.2.1.1.
—_ = c =
35 53 3, g8 % 52 - 2 ® 85 3
EZ = 538 g = 3 a £ £ 3 = & zw g TE a
o £ o3 s I o S 53 2 < S9 a
z < o g & >
AlC1. Mide el grado de (Operativos de = - - - & 25% 85% 20% Registros Administrativos La Poblacion se
Porcentaje de eficacia de los Seguridad que s g = & = sobre los Operativos de Coordina con las
Efectividad en la operativos que Concluyeron con un 3 T 3 3 3 Seguridad Publica. Autoridades Policiacas.
Implementacion concluyeron en un Aseguramiento / é % g o o §
de Operativos de aseguramiento con Operativos de = o § 2
Seguridad. respecto al total de Seguridad o °
operativos Realizados)*100 3
5
o
A2C1. El indicador muestra [(Total de Policias = _ - & I 12% 80% 28% Lista de Asistencia Las Condiciones
Promedio de el promedio de Operativos - Policias s 3 S ‘© IS Sociales permiten la
presencia por elementos en cada en Periodo Vacacional @ @ 3 _5 3 labor de los Elementos
sector en cada uno de los sectores - Bajas - é IS o > 3 de Seguridad.
turno. por turno laboral. Incapacitados - = g o i §
Comisionados - 25
Personal Facultativo / = &
No. Sectores) / No. De S
Turnos] g
2
a
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
P0O09 Administracion Financiera 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 5-53.3-5331-533.15
E S % S s ) 3 :§ S o ;5 § [} -"g: EN 3 f§ §
2 £2 83 g2 | E2| F | S | g |F% | 28| % 23 g
2= 2 = = [ ] =) 53 g Z ss 3
Componente 1 Mide el Porcentaje de la | ((Recaudacion Corriente = = - - - 25% 89% 25% | Estados Comparativos | El Ciudadano muestra
Recaudacion obtenida | Obtenida en el Primer Trimestre = g -)U%’ S ‘ac: de Ingresos. disposicion en el pago
Tasa de Variacion de la | durante el primer | del Afio Actual / Recaudacion g [ 8 2 2 oportuno y puntual de las
Recaudacion Corriente Trimestre. Corriente Obtenida en el Primer = E b § Contribuciones Municipales
durante el Primer Trimestre del Afio Anterior)- < de las que es responsable.
Trimestre del Ejercicio 1)*100
Fiscal.
Componente 2 Mide el porcentaje de | ((Monto de Ingresos por Cobro = = - & I 25% 90% 31% | Reporte Emitido por el El Ciudadano muestra
Contribuyentes que | de Contribuyentes en el Z g -}U% g g Sistema Contable. disposicion en el pago
Tasa de Variacion del asisten a Pagar. Trimestre Actual / Monto de OEJ o 3 :3 g oportuno y puntual de las
Monto de Ingresos por Ingresos por Cobro de = E m 2 Contribuciones Municipales
Cobro de Accesorios. Contribuyentes en el Trimestre < de las que es responsable.
Anterior)-1)*100
A2C1. Mide el Porcentaje de | (Campafia de Difusion = = - - @ 35% 88% 28% | Actas de Cabildo La Poblacion Acude a Pagar
Porcentaje de Difusion Difusién para Exhortar | Efectuadas/Campafas de Z g -‘% g % sus Impuestos de Manera
del Pago. al Pueblo de | Difusién Programadas)*100 g o 8 :g 2 puntual.
Macuspana, realice su = E i} §
pago de manera <
puntual.
AlC2. Mide de forma ((Registros en los Padrones del = = - © @ 35% 85% 27% Reporte de Cobro La Direccién de Finanzas
Tasa de Variacion en trimestral el Registro de | Trimestre Actual / Registros en Z % -‘% & E Emitido por el Sistema | Actualiza de manera
los Registros los Padrones. los Padrones del Trimestre g o 8 :g g de Cobro Local. Permanente y continGia de los
Trimestrales de los Anterior)-1)*100 = ';'cz w 2 Padrones a favor del
Padrones. < Incremento de los Ingresos
Municipales.
A2C2. Mide el Porcentaje de ((Contribuyentes Detectados en = = - © @ 35% 85% 26% Registros Autoridades Municipales
Tasa de Variacion en el | Contribuyentes Situacién Fiscalizable del = ,g -‘% g 'ac'; Administrativos. otorgan su Visto Bueno a las
Numero de Morosos, Omisos y Trimestre Actual / Contribuyente “E-’ o 8 :g % Actividades de Fiscalizacion.
Contribuyentes Remisos. Detectados en Situacion = E o 2
detectados en situacion Fiscalizable en Trimestre <
Fiscalizable. Anterior)-1)*100
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
P0O13 Equidad de Género 2022 2do. Trimestre

Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:

Macuspana Tabasco 1-1.3.5.-1.3.5.1.-1.3.5.1.11
- © c
35 5 5 3, T 5 3 § 5 0 3 = 3 g 8
[ S — T o 3 S = - B o w _ T T e 8 e g ] 5 7]
5 S 35 S S 33 g% = g8 3 g £ 3 g s = £ £ 3
ET 3 B 3 S g 2 - i E T 3 =& Z w g 3 £ a

§ 2 g 2 2 £ s IS 5 £ & j < s g a

Componente 1 Mide el Porcentaje | (Mujeres y Hombres — 0% 85% 48% Registros Las  Mujeres 'y
o .. T Q c o] Q s 3 s
de la Poblacion | Beneficiados con = < = g 5 Administrativos. Hombres participan
Porcentaje de | beneficiada Programas de Cultura 3 S 4 o 2 en las Acciones que
Mujeres y Hombres de Igualdad de Género / % 2 o 2 © promueven la
.. N o w 5]
beneficiados a Total de Mujeres y n a 2 Cultura de Igualdad,
través de Hombres del Equidad y
Programas de Municipio)*100 Prevencién de la
Cultura de Igualdad. Violencia de
Género.
Componente 2 Mide el Porcentaje (Mujeres y Hombres en = ° - & - 0% 85% 34% Registros La Poblacion
de la Poblacion situacion de violencia 5 T 2 S < Administrativos. Victima de Violencia
Porcentaje de beneficiada. Mide el que solicitaron ] = a @ % de Género solicita
Mujeres y Hombres Porcentaje de la Atencién / Total de é g O E o Atencién Legal vy
atendidos en Poblacion Atendida Mujeres y Hombres del = o 2 Psicol6gica para su
materia de en Situacion de Municipio)*100 Recuperacion
Violencia de Violencia. Integral.
Género.

Al1C1. Mide el Porcentaje de | (Eventos en Materia de _ _ - - - 0% 83% 36% Registros Las  Mujeres 'y
Porcentaje de | Eventos Realizados. Género Realizados / g 5 S g c Administrativos Hombres muestran
realizacion de Eventos en Materia de @ S 2 o 3 interés  por los
Eventos para la Género . E g o ,L% § Eventos en materia
prevencion de la Programados)*100 o 2 gzuidad Igualdad§/
Vl?len0|a Ce Prevencion de la
Género. Violencia de Género

AlC2 Mide el Porcentaje (Platicas con — — = & @ 0% 88% 51% Registros Las Mujeres y los
Porcentaje de de Conferencias perspectiva de género g 5 el g c Administrativos Hombres asisten a
otorgamiento de realizadas / Platicas con 3 S 3 K} % las Platicas que
platicas con perspectiva de Género g g O "u% g permiten su
perspectiva de Programadas)*100 N a 2 Desarrollo Integral.

género.
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Programa Presupuestario: Nombre del Programa Presupuestario: Ciclo: Trimestre:
PO15 Construccién de Ciudadania 2022 2do. Trimestre
Municipio: Entidad Federativa: Plan Municipal:
Macuspana Tabasco 1-1.7-1.71-17.1.8
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COMPONENTE Mide el Porcentaje (NUmero de Aployos = = - © =0 0% 44% 20% Oficio para Sqficiencia Que el Ciudadano
Porcentajes de | de Apoyos Entregados / Numero s =} hel © @ Presupuestaria en la cumpla con la
Apoyos Econémicos de Apoyos 3 :C,' E _5 2 Direccion de Atencién documentacion
Econémicos Entregado a los Autorizados) *100 g 2 o > 3 Ciudadana. requerida
Entregados. Beneficiarios = & o < normativamente.
COMPONENTE Mide el Porcentaje (Numero de Ayudas en = = - IS = o 0% 44% 19% Oficios de Instruccién Que el Ciudadano
Porcentaje de | de Especies Especie Entregadas / Z g ;U%’ e g de la Direccion de cumpla con la
Ayudas en Especie | Entregadas a los NUmero de Ayudas en OEJ @ 8 :3 S Atencién Ciudadana. documentacion
Entregadas Beneficiarios Especie Autorizadas) = E o] g requerida

*100 normativamente.

Al1C1. Mide el Porcentaje (Numero de Peticiones = = - & - 0% 55% 21% Oficios de respuesta Que el Ciudadano
Porcentaje de Solicitudes Econémicas Atendidas Z g -‘% g g de la Direccion de cumpla con la
Peticiones Atendidas / Ndmero de Peticiones OEJ @ & :3 2 Atencion Ciudadana. Documentacion
Econémicas Econémicas Recibidas) = E i} § requerida
Atendidas. *100 < Normativamente.
A2C1. Mide el Porcentaje (Numero de peticiones = = - & @ 0% 45% 21% Oficios de Que el Ciudadano
Porcentaje de de Solicitudes y/o quejas turnadas a Z g -‘% = g Canalizacion de la cumpla con la
Peticiones y/o Turnadas a las areas competentes / g o 8 :g 2 Direccion de Atencién documentacion
quejas turnadas a Areas NUmero de peticiones = E 1w § Ciudadana. requerida

Areas correspondientes y/o quejas recibidas) < normativamente.
competentes *100

AlC2. Mide el Porcentaje (Numero de Solicitudes = = - & - 0% 55% 26% Oficios de entrega de Que el Ciudadano
Porcentaje de de Solicitudes de de Apoyo en Especie Z ,g -‘% g E apoyos en especie de cumpla con la
Solicitudes de Apoyos Atendidas Atendidas / Numero de g o 8 :g 2 la Direccion de documentacién
Apoyo en Especie Solicitudes de Apoyo 3 E ] § Atencién Ciudadana requerida
Atendidas. en Especie Recibidas) < normativamente.

*100
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