
NIVEL OBJETIVO SUPUESTOS

NOMBRE: Porcentaje de Observaciones de Auditoría Atendidas NOMBRE 

Informe de Resultados o 

Dictamen emitido por la 

Entidad Fiscalizadora.

DEFINICIÓN:

Contribuir al cumplimiento Normativo en materia de 

transparencia y rendición de cuentas de la Gestión Pública 

Municipal.

TIPO: Estratégico

DIMENSIÓN: Eficacia

ÁMBITO: Impacto

MÉTODO:

Porcentaje de Observaciones es igual al Número de 

Observaciones Atendidas entre el Total de Observaciones 

Emitidas por Cien.

UNIDAD DE ANÁLISIS Observaciones

AÑO LÍNEA BASE: 2025

VALOR LÍNEA BASE: 100%

COMPORTAMIENTO DEL 

INDICADOR
Ascendente

UNIDAD DE MEDIDA: Porcentual 

METAS: 100%

NOMBRE:
Porcentaje de recomendaciones atendidas por las unidades 

administrativas
NOMBRE 

Oficios de recomendación 

emitidos por la Contraloría 

Municipal a las unidades 

administrativas.

Informes de seguimiento 

sobre el estado de atención 

de dichas recomendaciones.

Actas o cédulas de 

verificación que comprueben 

la implementación de las 

acciones sugeridas.

Evidencia fotográfica o 

documental (reportes, 

capturas de pantalla, 

documentos corregidos, 

circulares emitidas, etc.) que 

respalden la atención de 

cada recomendación.

DEFINICIÓN:

Mide el grado en que las unidades administrativas municipales 

atienden las recomendaciones emitidas por la Contraloría 

Municipal, derivadas de auditorías, revisiones o supervisiones 

internas.

TIPO: Estratégico

DIMENSIÓN: Eficacia 

ÁMBITO: Resultados 

MÉTODO:
(Número de recomendaciones atendidas / Total de 

recomendaciones emitidas) × 100
UNIDAD DE ANÁLISIS Observaciones

AÑO LÍNEA BASE: 2025

VALOR LÍNEA BASE: 100%

COMPORTAMIENTO DEL 

INDICADOR
Ascendente 

FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual 

UNIDAD DE MEDIDA: Porcentual 

METAS: 100%

NOMBRE:
Porcentaje de cumplimiento de las Obligaciones de 

Transparencia. 
NOMBRE 

Acuse de cumplimiento de 

las obligaciones (emitido por 

el ITAIP)

Publicaciones en el Portal de 

Transparencia

DEFINICIÓN:

Este indicador mide el cumplimiento de las obligaciones de 

Transparencia de cada una de las Unidades Administrativas del 

Municipio.

TIPO: Gestión

DIMENSIÓN: Eficacia

ÁMBITO: Procesos 
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INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN

F

I

N

Contribuir al 

cumplimiento 

Normativo en materia 

de transparencia y 

rendición de cuentas 

de la Gestión Pública 

Municipal.

P

R

O

P

Ó

S

I

T

O

Fortalecer el 

cumplimiento 

normativo de las 

unidades 

administrativas 

municipales mediante 

la atención oportuna 

a las 

recomendaciones 

emitidas por la 

Contraloría Municipal

ALGORITMO:

C

O

M

P

O

N

E

N

T

E

S

Funcionarios públicos 

aplican correctamente 

la Normatividad en 

materia de 

Transparencia y 

Rendición de Cuentas 

en cada una de sus 

funciones.

PO = (NOA/TOE)*100

(NRA/TRE)*100

Se atendieron de 

manera satisfactoria el 

mayor número de 

observaciones del ente 

Municipal.  

ÁREA RESPONSABLE DE LA 

INFORMACIÓN

DISPONIBILIDAD DE LA 

INFORMACIÓN
Publica 

ALGORITMO:

FECHA DE PUBLICACIÓN

COBERTURA GEOGRÁFICA Municipal

DESAGREGACIÓN 

GEOGRÁFICA
Municipal

PERIODICIDAD DE 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

Anual 

30 días después del Término 

del Trimestre que se reporta

Contraloría Municipal

FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Anual 

Las unidades 

administrativas tienen la 

capacidad técnica y 

humana para atender las 

recomendaciones.

Existe voluntad 

institucional para 

implementar mejoras 

derivadas de los 

hallazgos de la 

Contraloría.

ÁREA RESPONSABLE DE LA 

INFORMACIÓN

DISPONIBILIDAD DE LA 

INFORMACIÓN

Contraloría Municipal

La Contraloría Municipal 

ejecuta eficientemente 

las acciones de 

cumplimiento en materia 

de transparencia.

ÁREA RESPONSABLE DE LA 

INFORMACIÓN
Unidades Administrativas 

DISPONIBILIDAD DE LA 

INFORMACIÓN
Publica 

Publica 

COBERTURA GEOGRÁFICA

FECHA DE PUBLICACIÓN
30 días después del Término 

del Trimestre que se reporta

Municipal

PERIODICIDAD DE 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

Anual 
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NIVEL OBJETIVO SUPUESTOSINDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN

F

I

N

Contribuir al 

cumplimiento 

Normativo en materia 

de transparencia y 

rendición de cuentas 

de la Gestión Pública 

Municipal.

Se atendieron de 

manera satisfactoria el 

mayor número de 

observaciones del ente 

Municipal.  

MÉTODO:

Porcentaje de Cumplimiento es igual a Obligaciones Cumplidas 

por los funcionarios entre el Total de Obligaciones según la 

Normatividad por Cien

UNIDAD DE ANÁLISIS Obligaciones

AÑO LÍNEA BASE: 2025

VALOR LÍNEA BASE: 100%

FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Semestral  

UNIDAD DE MEDIDA: Porcentual

METAS: 100%

NOMBRE: Porcentaje de capacitaciones realizadas en el año NOMBRE 

Oficios de invitación

Listas de asistencia

Evidencia fotográfica

Solicitudes de capacitación 

de las unidades 

administrativas.

DEFINICIÓN:
Este indicador mide el número de capaciones realizadas en 

materia de normatividad en el año. 

TIPO: Gestión

DIMENSIÓN: Eficacia

ÁMBITO: Servicios 

MÉTODO:

Porcentaje de Capacitaciones es igual al Número de 

Capacitaciones Realizadas entre el Número de Capacitaciones 

Programadas por Cien

UNIDAD DE ANÁLISIS Capacitación

AÑO LÍNEA BASE: 2025

VALOR LÍNEA BASE: 100%

COMPORTAMIENTO DEL 

INDICADOR
Ascendente

FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral 

METAS: 100%

UNIDAD DE MEDIDA: Porcentual 

 

A

C

T

I

V

I

D

A

D

E

S

Capacitación a los 

funcionarios públicos 

en materia de 

transparencia y 

rendición de cuentas, 

en el ámbito 

municipal. 
ALGORITMO: (NCR/NCP)*100

30 días después del Término 

del Trimestre que se reporta

C

O

M

P

O

N

E

N

T

E

S

Funcionarios públicos 

aplican correctamente 

la Normatividad en 

materia de 

Transparencia y 

Rendición de Cuentas 

en cada una de sus 

funciones. ALGORITMO:

COMPORTAMIENTO DEL 

INDICADOR
Ascendente

PC = (OCF/TON)*100

La Contraloría Municipal 

ejecuta eficientemente 

las acciones de 

cumplimiento en materia 

de transparencia.COBERTURA GEOGRÁFICA Municipal

DESAGREGACIÓN 

GEOGRÁFICA
Municipal

PERIODICIDAD DE 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

Anual 

FECHA DE PUBLICACIÓN

Los funcionarios 

públicos invitados 

asisten a las 

capacitaciones 

convocadas por la 

Contraloría Municipal.

ÁREA RESPONSABLE DE LA 

INFORMACIÓN
Contraloría Municipal

DISPONIBILIDAD DE LA 

INFORMACIÓN
Publica 

COBERTURA GEOGRÁFICA Municipal

DESAGREGACIÓN 

GEOGRÁFICA
Municipal

PERIODICIDAD DE 

ACTUALIZACIÓN DE LA 

INFORMACIÓN

Anual  

FECHA DE PUBLICACIÓN
30 días después del Término 

del Trimestre que se reporta
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